Uppdragsbrev

Riitt Skatt i Sverige AB

(’Uppdragsgivaren™) = kunden pa hemsida/privatperson

(’Uppdragstagaren”) = Ratt Skatt

(’Ratt Skatt”) = Rétt Skatt i Sverige AB, orgnr: 559499-1456
(’Tjansterna”) = Uppdraget att gora en deklaration eller omprévning av
deklarationen & uppdragsgivarens vignar med de anpassade avdragen.
(’Anslutningspunkten”) = Den punkt da vi har allt vi behover i form av information.
(“Ombud”) = Innefattar Deklarationsombud och/eller Laisombud
Kopvillkor

Tjanst

Dessa kopvillkor avser Tjénsterna, som erbjuds pa webbsidan_https://rattskatt.se/ som &r en

deklarations- och omprovningstjanst for privatpersoner ("Uppdragsgivaren) som utfors av Ratt Skatt
eller en av Ratt Skatts anlitade rddgivare/konsult eller tredje part i anslutning till Tjénsterna
("Omprovning/deklaration").

Priser

I var Prislista (nedan kallad "Arvode") ingar lagstadgad moms. En forutsittning for att Arvodet ska
uppkomma och forfalla ér att de avdrag vi yrkar for i omprovningen/deklarationen lyckas.

Berdkningen av Arvodet grundar sig pa den skatt som Uppdragsgivaren sparar till f6ljd av Tjansterna
efter att Ratt Skatt har skickat in omprovning/deklaration.

Prislista

I tabellerna nedan kan du se vad du kan fa tillbaka i aterbéring efter vért Arvode:

Arvode

Avdrag Ytterligare Detta far du Vart arvode
aterbidring/minskad  ut/minskar motsvarar
kvarskatt kvarskatten med:

5000 kr 1 650 kr 1 155 kr 30%

10 000 kr 3300 kr 2100 kr 30%

20 000 kr 6 600 kr 4 620 kr 30%

30 000 kr 9900 kr 6 930 kr 30%

0 kr 0 kr 0 kr 0%
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Betalning

Du som Uppdragsgivare kan betala pé sétt som anges pd webbsidan. Ratt Skatt forbehaller sig ratten
att inte alltid erbjuda alla betalsétt samt att &ndra betalsétt om det som du valt av ndgon anledning inte
fungerar vid tillféllet for kopet eller du inte godkénns for det valda betalséttet. Bekréftelse pa din
betalning kommer skickas via e-post till din angivna e-postadress.

System For Betalning

Betalning gors genom Stripe (www.stripe.com) for betalningar med Apple Pay, kort (Visa och
Mastercard), faktura och direktbetalning. Stripe uppfyller kraven for PCI DSS.

Leveransvillkor

Nér Anslutningspunkten intréffat skickas en bekriftelse till den angivna mailadressen inom 24h. Har
nagot mail inte kommit till den angivna adressen, vinligen kontakta oss sa hjilper vi dig.

Efter att Uppdragsgivaren angett oss som ombud, utfors Tjansterna for Uppdragsgivarens rakning och
skickas in till Skatteverket. Mélet ar att skattebeslutet till f6ljd av Tjansterna ska skickas till
Uppdragsgivaren sa snart som mdjligt efter inlimnad. Tiden inkluderar handldggningstid hos
Skatteverket som normalt for en omprovning brukar uppga till mellan &tta och tio veckor. For en
deklaration géller samma handldggningstider som vid inlimning av en deklaration dir inga &dndringar
gjorts. Rétt Skatt tar inget ansvar for om handlédggningstiden blir léngre 4n den angivna. En léngre
handldggningstid paverkar inte heller skyldigheten att betala vart arvode.

Uppdragsgivaren forbinder sig att inte aterkalla det angivna deklarationsombud for
inkomstdeklarationen forrén foljande villkor &r uppfyllda:

1. Eventuell skatteaterbéring har betalats ut till Uppdragsgivaren, och
2. Samtliga fakturor avseende uppdraget ir fullt betalda.

Brott mot denna punkt medfor rétt for Ratt Skatt att vidta réttsliga atgarder for att sdkra sin rétt till
ersittning samt erséttning for eventuella merkostnader som uppstar till foljd av avtalsbrottet.

Detta avtal géller tillsvidare med en 6msesidig uppsidgningstid pa 3 manader och ska ske skriftligt via
mail till info@rattskatt.se

Angerritt

Konsumenter har normalt 14 dagars angerritt, men digitala tjdnster och digitalt innehall vars
utforande pabdrjas vid bestéllning och som levereras inom 14 dagar innefattas inte i detta om du som
Uppdragsgivare samtycker till detta. Genom att du anger oss som ombud accepterar du dessa villkor
och samtycker till att &ngerrétten inte giller for din bestéllning av digitalt innehall och/eller digitala
tjénster.

Bytesratt

Omprovningen/deklarationen gér ej att byta till ndgon annan tjanst/produkt.
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Klagomal

Klagomal kan framforas till info@rattskatt.se eller med brev till angiven adress i “Kontaktuppgifter”.

Kontaktuppgifter

Rétt Skatt i Sverige AB

Adress: Vistra Storgatan 35, 553 15 Jonkoping.
Org. nr: 559499-1456

E-postadress: info@rattskatt.se

Allménna villkor

Allmant

Dessa allménna villkor géller for Ratt Skatts Tjanster via internet som vid var tid tillhandahélls Ratt
Skatt i Sverige AB, org. nr. 559499-1456 (”Raitt Skatt”). Ratt Skatt kan komma att uppdatera sitt
utbud av tjdnster och produkter och har ratt att vid var tid dndra, ta bort, ersitta, eller ligga till
information i erbjudna tjanster och produkter, samt upphora att tillhandahalla dessa. Se Rétt Skatts
webbsida https://rattskatt.se/ for vid var tid gédllande utbud av Ritt Skatts tjanster. Uppdragsgivaren
samtycker till avtalsvillkoren genom att skicka in avdragsgrundande information via var hemsida

(tillsammans med Typeform). Tjénsterna tillhandahalls pa de villkor som parterna kommit &verens om
i de kopvillkor som géller for Tjinsterna samt i enlighet med dessa allménna villkor.

Rittigheter

Uppdragsgivaren erhdller inte ndgon ratt till Tjansterna utover vad som uttryckligen anges i
kopvillkoren och dessa allmédnna villkor.

Behandling av personuppgifter

Ratt Skatt &r ansvariga for de personuppgifter som ldmnas av Uppdragsgivaren i samband med
anvandning av Tjinsterna. Réitt Skatt ska behandla personuppgifterna i enlighet med vid var tid
géllande lagstiftning. Personuppgifter behandlas i enlighet med de grunder och &ndamél som framgér
av villkoren i Rétt Skatts Dataskydds- och Cookiepolicy (se https://rattskatt.se/ for vid var tid géllande
villkor). Anvandarens anvéndning av Tjénsterna innebér ett godkdnnande av den insamling,
anvéndning och delning av personuppgifter som utfors enligt Dataskydds- och Cookiepolicyn.

Tekniska krav (Ombudsangivelse)

For att Uppdragsgivaren ska fa tillgang till Tjénsterna, anvinda dem korrekt och sékerstélla deras rétta
funktion, krévs att Uppdragsgivaren uppfyller de vid var tid géllande tekniska kraven (”Tekniska
Kraven”). Dessa krav innefattar att Uppdragsgivaren anger Rétt Skatt som Ombud hos Skatteverket
via deras e-tjanst “Mina Sidor”. Det dr kundens ansvar att sdkerstilla att denna registrering ér korrekt
och aktuell. Om du har fragor eller behdver hjélp med ombudsangivelsen, vanligen kontakta var
support. Denna angivelse utgor anslutningspunkten (”Anslutningspunkten”) f6r Tjadnsterna.
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Om inget annat har 6verenskommits mellan parterna, anses Anslutningspunkten vara den punkt déir
Raétt Skatt, genom ombudsrollen, fér tillgang till de uppgifter som ar nodvéndiga for att kunna
tillhandahélla Tjansterna. Uppdragsgivaren ansvarar for att ombudsangivelsen &r korrekt och aktuell
samt for eventuella tekniska atgérder som krévs for att sékerstélla anslutningen.

Uppdragsgivaren far inte ta bort Rétt Skatt som ombud innan aterbaringen har kommit tillbaka och
faktura har betalats.

Tjanstebeskrivning

Se Ritt Skatt webbsida https://rattskatt.se/vid var tid géllande beskrivning av Tjansterna, t.ex. deras
innehall och kdpvillkor (" Tjanstebeskrivning”).

Leverans och support

Tjansterna tillhandahélls enligt vid var tid géllande Tjanstebeskrivning som finns tillgénglig pa Rétt
Skatts webbsida https://rattskatt.se/ och i kdpvillkoren for Tjansterna. Teknisk support och
anvéndarsupport for Tjénsterna ("Support”) avseende Tjédnsterna, tillhandahélls av Rétt Skatt, eller av
tredje man for Réatt Skatts rakning, normalt pd vardagar och under kontorstid. Se Rétt Skatt webbsida
https://rattskatt.se/ for Supportens kontaktuppgifter. Till dess annat anges av Rétt Skatt tillhandahalls
Support utan sérskild ersittning. Support innefattar inte support, underhéll, felsokning/felavhjalpning

eller liknande atgéarder avseende Anvéindarnas program- eller maskinvara, Internet-forbindelser
och/eller produkter/tjanster som inte tillhandahallits av Rétt Skatt eller som Rétt skatt inte uttryckligen
ansvarar for. Var support dr tillgénglig via e-post pa info@rattskatt.se och normalt svarar vi inom 24
timmar pa vardagar. Vid mer komplexa drenden kan handldggningstiden vara ldngre, men vi strévar
alltid efter att 16sa ditt &rende sa snabbt som mojligt. Om Raitt Skatt hjilper dig med att gora avdrag
eller andra éndringar i din deklaration, kan detta paverka Skatteverkets handlaggningstid. Det innebar
att skattedterbaringen kan betalas ut under bade den forsta eller den andra utbetalningsperioden.

Vi kan inte garantera att eventuell aterbaring kommer under den forsta utbetalningsperioden. Det
beror pa Skatteverkets beddémning och hantering av din deklaration efter véra éndringar.

Fel, brister och ansvarsbegransning

Vid fel eller brist i Tjénsterna, ska Uppdragsgivaren kontakta Réatt Skatt for atgard sd som anges i
kopvillkoren for respektive Tjanst. Rétt Skatt ansvarar endast for fel eller brist i Tjansterna som
innebdr att Tjansternas innehall eller funktion vasentligen avviker fran vid var tid géllande
Tjanstebeskrivningar, och under forutsittning att felet eller bristen &r hanforlig till Ratt Skatt och/eller
omsténdighet som Rétt Skatt uttryckligen ansvarar for. Rétt Skatt ansvarar sdledes inte for annans fel
eller brister, t.ex. de som &r hanforliga till Uppdragsgivaren eller tredje part for vilken Rétt Skatt inte
uttryckligen ansvarar. Vid fel eller brist i Tjadnsterna som Rétt Skatt ansvarar for, ska Rétt Skatt
forsoka avhjilpa felet eller bristen utan oskiligt drojsmal, t.ex. genom omleverans av Tjinsterna. Om
aktuellt fel eller brist inte avhjilpts utan oskéligt drojsmal, har Uppdragsgivaren ritt till skiligt avdrag
pa avgiften for tjansterna fran felanmélan till dess felet eller bristen avhjélpts. Ett avdrag kan aldrig bli
storre &n det arvode som har eller borde betalts till Ratt Skatt. Ratt Skatt kan ddrmed aldrig bli skyldig
Uppdragsgivaren négot. Uppdragsgivaren ansvarar for att samtliga uppgifter som denne l&dmnar till
Ratt Skatt ar fullstdndiga och korrekta. Om Tjédnsterna inte leder till extra skatteaterbéring, trots att
alla nddviandiga handlingar och uppgifter ldmnats korrekt, tar Rétt Skatt inget ansvar for detta och
Uppdragsgivaren blir inte skyldig Rétt Skatt ndgot arvode enligt prislistan under “Arvode”.
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Betalningsvillkor

Uppdragsgivaren dr skyldig att erligga Arvode enligt prislistan. Arvodet forfaller 30 dagar efter att
Rétt Skatt kommunicerat Skattebeslutet med Uppdragsgivaren. Vid betalningsdréjsmél debiteras
lagstadgad drojsmélsrénta fran forfallodagen. Vid betalningspaminnelse debiteras pdminnelseavgift pa
79 kr. Ratt Skatt forbehaller sig rétten att dndra i Tjdnstebeskrivningarna och i kopvillkoren angivna
avgifter for Tjansterna.

Force majeure

Ingen av parterna &r ansvarig gentemot den andra parten for fullgérandet av skyldigheter, enligt
Tjanstebeskrivningarna, kopvillkoren eller dessa allménna villkor, som forhindras av omsténdigheter
utanfor parts eller dennes leverantorers kontroll, innefattande men inte begrinsat till krig och
mobilisering, naturkatastrofer, lockout eller annan arbetskonflikt, brist pa naturtillgangar, pandemi,
brand, skada pa utrustning som anvénds, dndrade myndighetsbestimmelser, myndighetsingripanden,
avbrott i den allménna samférdseln, innefattande bland annat energiforsdrjning och datavirus i
Tjansterna, samt import- och exportférbud och andra forbud utanfor parts kontroll (’Force Majeure”).
Det aligger part som onskar aberopa Force Majeure att utan oskéligt drojsmal skriftligen underrétta
den andra parten om uppkomsten dirav samt dess upphorande.

DATA

Personuppgiftsansvarig

Raétt Skatt i Sverige org. nr 559499-1456, ar ansvarig for de personuppgifter som Rétt Skatt samlar in
och behandlar nér du anvinder vara tjénster.

Kontakt

Har du fragor, synpunkter eller vill utéva nédgon av de réttigheter du har enligt EU:s
dataskyddsforordning (GDPR), dr du vidlkommen att kontakta oss pd e-post: info@rattskatt.se

Andringar

Vi kan komma att gora dndringar i denna Dataskydds- och Cookiepolicy. Om vi genomfor betydande
forandringar kommer vi att meddela dig via véra tjanster eller pa annat sitt, sa du far mojlighet att
granska dndringarna innan de tréder i kraft. For det fall du inte accepterar dndringarna, utfors
Tjénsterna baserat pa de villkor som Uppdragsgivaren godkénde vid Anslutningspunkten. Detta sker
genom skriftlig inskickning till info@rattskatt.se. Din fortsatta anvéndning av vara tjénster efter att vi

har offentliggjort eller meddelat dig om vara dndringar av denna policy innebér att du accepterar den
uppdaterade Dataskydds- och Cookiepolicyn.

1. DE PERSONUPPGIFTER VI SAMLAR IN

1.1 Personuppgifter som du tillhandahaller Ratt Skatt

Besvarande av fragor: Nér du skickar in den avdragsgrundande informationen, uppger du ett antal
personuppgifter om dig, sésom namn, e-postadress och telefonnummer.
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1.2 Personuppgifter som myndigheter tillhandahaller Ritt Skatt

I samband med att ett Ombud utfor tjédnsterna i Ratt Skatt kan vi behandla personuppgifter om dig
som finns tillgdngliga hos myndigheter. En myndighet kan tillhandahélla oss personuppgifter om dig
som anvénder vara tjanster. Vi kan ddrmed ta del av information om bl.a. personnummer, adress,
telefonnummer, inkomstdeklaration, skattekonto, fastighetsaffarer, avdragsrétter och historiska data
kring detta.

1.3 Anvéndning av tjdnsterna

Vi loggar dina besok och din anvéndning av véra tjanster. Vi loggar anvéndardata nér du besoker var
webbplats eller pa annat sitt anvénder vara tjénster, inbegripet app- och annan plattformsteknik, t.ex.
nér du laser eller klickar pa ett dokument eller genomfor en sokning. Vi anvinder svar pa fragor i
Typeform, cookies, enhetsinformation och IP-adresser for att identifiera dig och logga ditt anvéindande
av vara tjanster.

1.4 Cookies och annan liknande teknik

Vi samlar in uppgifter med hjilp av cookies och annan liknande teknik. P4 var webbplats samt i véra
onlinetjanster anvénds “cookies”. ”Cookies” dr sma textfiler som lagras pa besokarens dator och som
bland annat sparar personliga instéllningar och gor det mgjligt att f6lja vad besdkaren gor pa
webbplatsen. Det finns tva olika typer av ’cookies”. Den ena dr “’sessions-cookies” som anvinds
under den tid besokaren &r aktiv pa webbplatsen. Dessa cookies sparas bara temporért i besokarens
dators arbetsminne och tas automatiskt bort nir besdkaren stanger sin webblésare. Den andra ar
”varaktiga cookies” som anvéinds for att tala om for besdkaren vad som hént pa webbplatsen sedan
denne besokte webbplatsen sist samt for att kdnna igen dterkommande anvéndare och komma ihég
vilka uppgifter som tidigare ldmnats. De flesta webbldsare dr instillda pa att acceptera cookies. Vill du
emellertid inte att cookies ska lagras i din dator kan du stélla in din webbldsare sa att den meddelar
dig nér den tar emot en cookie. D4 kan du sjilv avgdra om du ska ta emot den eller inte. For att var
webbplats och vara onlinetjinster ska fungera optimalt, rekommenderar vi att du accepterar cookies.

1.5 Din enhet

Vi tar emot information fran din enhet och nétverk. Nar du besoker eller lamnar vara tjénster
(inklusive vara plug-ins eller cookies eller liknande teknik pa andra webbplatser), far vi information
om webbadressen pa bade webbplatsen du kom ifran och webbplatsen du fortsatter till. Vi far ocksé
uppgifter om din IP-adress, proxyserver, operativsystem, webbrowser samt tilldgg, enhetens ID och
funktioner och/eller internetleverantdr.

1.6 Ovrigt

Vi forbattrar sténdigt véra tjdnster, vilket innebér att vi 16pande far nya uppgifter och skapar nya
anvandningsomraden for uppgifterna. Vara tjanster dr dynamiska och vi lanserar ofta nya funktioner,
som kan innebéra insamling av nya uppgifter om dig. Nér vi samlar in nya personuppgifter eller
anvinder dina personuppgifter for andra dndamal, kommer vi att meddela dig samt, om det ar
relevant, dven att uppdatera denna Dataskydds- och Cookiepolicy.



2. HUR VI BEHANDLAR PERSONUPPGIFTER

Vi anvénder dina personuppgifter for att tillhandahélla, stodja, anpassa och utveckla véra tjanster.
Hur vi anvénder dina personuppgifter beror pa vilka tjénster du anviander samt hur du anvinder dessa
tjénster. Vi anvénder uppgifter om dig for att tillhandahalla, underhalla och anpassa vara tjédnster samt
tillgéngliggora dem pa ett sitt som &r relevant och anvéndbart for dig.

2.1 Tjanster

Tillgang till véra tjanster. Vid angivelse av oss som Ombud borjar utforandet av vara Tjénster och da
bekriftas dven din identitet.

2.2 Kommunikation

Vi kan kommunicera med dig via e-post, t.ex. om utbudet av tjanster, sikerhet eller annan liknande
kommunikation kring véra tjinster och din anvindning av véra tjanster. Det kan avse e-post om hur du
kan anvéinda tjansterna, uppdateringar och paminnelser. Du kan alltid d4ndra dina val f6r
kommunikation. Notera att du inte kan vilja bort servicemeddelanden fran oss, inbegripet
meddelanden om sédkerhet och juridiska fragor.

2.3 Marknadsforing

Vi marknadsfor vara tjanster till dig och andra. Vi anvénder personuppgifter om anvindaren for att
skicka inbjudningar och kommunicera kring véra tjinster, i syfte att frimja dem. Information om
tjansteutbudet eller nytt innehall i de produkter du har tillgang till skickas till dig nér det &r relevant
for din anvéndning av vara tjinster.

2.4 Undersokningar

Vi genomfor undersékningar. Vi och andra foretag utfor undersdkningar genom vara tjénster. Du ar
inte skyldig att svara pa enkéter och du har mojlighet att granska informationen som du anger. Du kan
dven vilja bort inbjudningar till undersokningar.

2.5 Kundtjénst

Vi anvénder personuppgifter for att hjélpa dig att 16sa problem. Vi anvénder data (som kan inkludera
din kommunikation med oss) som dr nédvéandig for att undersoka, besvara och hantera klagomél och
serviceproblem (t.ex. fel).

2.6 Statistik

Vi anvénder personuppgifter for att generera dataset. Vi anvinder dina personuppgifter for att
producera aggregerade dataset, dér det inte langre &r mojligt att identifiera dig. Till exempel kan vi
anvéanda dina uppgifter for att generera statistik om vara anvindare, deras yrke eller bransch, antalet
annonsvisningar som levereras eller klickas pa, eller for att ta fram en demografisk férdelning av
besokare pa en av vara webbplatser.

2.7 Sékerhet och undersdkningar

Vi anvénder personuppgifter for undersokningar, séikerhet och for att forhindra bedrigeri. Vi anvénder
dina uppgifter (inklusive din kommunikation med oss) om vi anser det nédvandigt av sdkerhetsskal



eller for att undersoka eventuella bedrigerier eller andra dvertradelser av vara Allmanna Villkor eller
denna Dataskydds- och Cookiepolicy och/eller forsok till att skada véra anvéndare eller besokare.

3. Hur vi delar uppgifter med tredjepart

3.1 Arkivering av kommunikation

Kundservice/support: Din e-postkommunikation med Ratt Skatt kundservice/support arkiveras for
eventuella framtida klagomal fran dig.

3.2 Tjansteleverantorer

Vi kan anvinda andra parter for att hjélpa oss med vara tjdnster. Vi anvinder leverantorer for att
genomfora underhall av véra system, dataanalyser, revision, betalningar, bedrégeribekdmpning,
marknadsforing och utveckling. Dessa leverantorer har tillgang till dina personuppgifter i den
utstrackning det dr nddvindigt for att genomfora dessa uppgifter pa vara viagnar och ér skyldiga att
inte avslja eller anvénda informationen for nagot annat andamal.

3.4 Rattsliga forpliktelser

Vi kan bli tvungna att dela med oss av dina personuppgifter nér vi ar réttsligt forpliktigade att gora
detta, eller om det krévs for att skydda dig, din sékerhet och dina rittigheter. Det dr mojligt att vi
behover dela med oss av dina personuppgifter nar det krévs enligt lag, domstolsprocess eller andra
rattsliga processer eller om vi har en presumtion att det 4r nodvéndigt att avsloja informationen for att
(1) undersoka, forhindra eller vidta atgarder vid misstanke eller upptickt av olagliga aktiviteter eller
for att hjilpa offentliga myndigheter; (2) uppfylla vara avtal med dig; (3) skydda var tjansters sdkerhet
och/eller integritet. Vi kommer att underrétta véra anviandare om det rittsliga kravet for delningen av
deras personuppgifter, sivida vi inte ar rattsligt forhindrade fran att gora detta.

3.5 Agarforindring eller forsiljning

Vi kan dela med oss av dina personuppgifter om vért foretag siljs, varvid personuppgifterna kommer
att fortsétta behandlas i enlighet med denna Dataskydds- och Cookiepolicy. Vi kan ocksa dela med oss
av dina personuppgifter som del av en forsdljning, fusion eller fordndring av dgarstrukturen eller
forberedelse for en sddan fordndring. En annan organisation som kdper upp oss eller en del av var
verksamhet har rétt att fortsitta anvinda dina personuppgifter, men da endast pa ett sitt som
overensstimmer med denna Dataskydds- och Cookiepolicy, sdvida du inte informeras om négot annat.

4. LAGRINGSTIDER FOR PERSONUPPGIFTER

4.1. Lagring av personuppgifter

Vi behéller de flesta av dina personuppgifter, sa lange som vi 4r Ombud for dig. Vi lagrar
personuppgifter som du har tillhandahaller Rétt Skatt i samband med anvindningen av véra tjanster
och vi kommer att behalla dem i upp till tva (2) ar efter samarbetets slut. Vi kommer dock inte att
behélla dina personuppgifter under ldngre tid &n vad som ar nddvéndigt for de &ndamal for vilka de
samlades in.



4.2 Aterkallande av ombud

Vi behéller vissa av dina personuppgifter nir vi aktivt blir och d&r ombud pa Skatteverket. Vi behaller
dina personuppgifter nér vi aktivt 4r ombud for Uppdragsgivaren, det dr nodvandigt for att uppfylla
véra rittsliga forpliktelser (inklusive p&d myndighetens begéran), folja lagar och forordningar, for att
faststilla, gora géllande eller forsvara réttsliga ansprak, uppratthélla sikerhet, forebygga bedragerier
och missbruk, uppfylla vara anvéndaravtal eller enligt din begéran om att vi ska fortsétta
kommunicera med dig.

5. DINA RATTIGHETER

5.1 Ratt till tillgdng och kontroll av dina personuppgifter

Du kan f3 tillgéng till eller radera dina personuppgifter. Du har rtt till tillgang till dina
personuppgifter, vilket innebér att du har ratt att fa bekriftelse pa huruvida personuppgifter som ror
dig behandlas och om sé ar fallet dven fa tillgang till personuppgifterna (s.k. registerutdrag) och viss
ytterligare information om behandlingen. Du har dven i vissa fall rétt att ta del av dina personuppgifter
i ett strukturerat, allmént tillgéngligt och maskinlésbart format samt att utan hinder fa uppgifterna
overforda fran Rétt Skatt till en annan personuppgiftsansvarig (s.k. dataportabilitet).

Vidare har du alltid ratt till rattelse av dina personuppgifter om de ar felaktiga eller ofullstandiga. |
vissa fall har du rétt att motsatta dig Rétt Skatt behandling av dina personuppgifter samt begéra
rittning eller radering av dina personuppgifter. Om du har ldmnat séarskilt samtycke till viss
behandling, har du alltid rétt att aterkalla ditt samtycke. Nér behandling sker med stdéd av s.k.
intresseavvégning har du rétt att ndr som helst géra invéindningar mot behandlingen. Du har rétt att nér
som helst invinda mot behandlingen av personuppgifter som avser direktmarknadsforing. Da ska
personuppgifterna inte lingre behandlas for sddana d&ndamal. Du har rétt att f4 dina uppgifter
begrinsade om du bl.a. bestrider uppgifternas korrekthet, eller om du invint mot behandlingen enligt
ovan, i bada fallen under den tid som vi utreder och kontrollerar din begéran. Om du vill nyttja ndgon
av dina réttigheter, vénligen kontakta oss pé e-post: info@rattskatt.se med din begéiran.

Om du har klagomal avseende Ratt Skatt behandling av dina personuppgifter, har du mojlighet att
kontakta Datainspektionen. Observera att vi inte kommer att kunna erbjuda vara tjénster om vi inte far
behandla de uppgifter som beskrivs i avsnitt 2.

6. ANNAN VIKTIG INFORMATION

6.1. Sakerhet

Vi 6vervakar och forsoker forhindra sdkerhetsproblem. Du bor anvénda sidkerhetsfunktionerna som
finns tillgéngliga i vara tjdnster. Sékerhetsatgérder Rétt Skatt har implementerat tekniska och
organisatoriska sdkerhetsitgiarder som skyddar dina personuppgifter frn oavsiktlig eller olaglig
forstorelse, forlust eller forandring. Dessa atgirder skyddar ocksé dina personuppgifter fran obehorig
spridning, rdjande, missbruk eller andra behandlingar som strider mot géllande rétt. Vi 6vervakar
regelbundet véra system for att identifiera mdjliga sarbarheter och eventuella angrepp. Vi kan dock
inte garantera sikerheten for den information som du skickar till oss. Det finns ingen garanti for att
personuppgifter skyddas frén obehorig atkomst eller rojande, dndring eller forstorelse trots vara
vidtagna fysiska, tekniska och administrativa sékerhetsatgérder.
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6.2 Laglig grund for personuppgiftsbehandlingen

Behandling av dina personuppgifter sker i syfte att uppfylla Anvindaravtalet samt for att uppfylla Rétt
Skatt berdttigade intressen. Rétt Skatt behandlar personuppgifter som du och/eller myndighet har
tillhandahéllit Rétt Skatt (se avsnitt 1.1 och 1.2) for att uppfylla vara Allménna Villkor. Rétt Skatt
behandlar de personuppgifter som genereras genom ditt bruk av véra tjanster samt uppgifter som
insamlas via cookies samt fran din enhet (se avsnitt 1.3, 1.4 och 1.5) med stdd av intresseavvigning
som laglig grund, dé véra intressen att behandla dina personuppgifter viger tyngre 4n dina intressen
av att vi inte behandlar dina personuppgifter. Vara berattigade intressen dr behandling for affarssyften,
marknadsforing, [T-sédkerhet, kommunikation och utveckling.

6.3 Personuppgiftsoverforing utanfor EU/EES

Vi lagrar och anvénder dina personuppgifter i Sverige och i EU/EES. Vi dverfor inte dina uppgifter
utanfor Sverige och EU/EES. Ritt Skatt 6verfor inte dina uppgifter utanfor Sverige och EU/EES. Vara
leverantorer kommer att ha tillgang till dina personuppgifter enligt beskrivningen i avsnitt 3.2.

6.4 Kontaktuppgifter

Har du fragor, synpunkter eller klagomaél géllande denna policy, vinligen kontakta oss pa e-post:
info@rattskatt.se

7. Ovrigt

Ratt Skatt dr personuppgiftsansvarig for personuppgifter som Ratt Skatt behandlar for sina interna
administrativa andamal vad géller antagande och hantering av kunder och uppdrag. Rétt Skatt &r dven
personuppgiftsansvarig for personuppgifter som behandlas i samband med utférandet av Tjénsterna.
Behandling av personuppgifter ska ske pé ett lagligt, 6ppet och korrekt sitt. Personuppgifter far endast
behandlas for sdrskilda, uttryckligt angivna och berittigade dndamal, och inte sparas for langre tid &n
vad som ar nddvéndigt. Med beaktande av behandlingens art, omfattning, sammanhang och &ndamaél
samt riskerna for den registrerades réttigheter ska Rétt Skatt genomfora lampliga tekniska och
organisatoriska sdkerhetsatgirder for att sdkerstélla att behandlingen utfors i enlighet med géllande
ritt. Som personuppgiftsansvarig har Rétt Skatt rétt att anvinda sig av underleverantorer, inom eller
utom EES-omradet, i samband med antagandet och utférandet av Tjinsterna och/eller for att lagra
information hanforlig till tjasterna. Detta under forutséttning att avtal rérande behandlingen av
personuppgifter har ingétts med sddan underleverantdr enligt géllande rétt, att underleverantdren ar
bunden av ett sekretessatagande och har forpliktat sig att vidta lampliga tekniska och organisatoriska
atgarder som sikerstéller att den registrerades réttigheter skyddas. Personuppgifter kan ockséd komma
att behandlas av tredje part till vilken personuppgifter limnas ut enligt géllande rétt, t.ex. myndigheter.
Uppdragsgivaren ansvarar for att denna har rétt att dverfora personuppgifterna till Rétt Skatt i
samband med Tjédnsterna och att personuppgifterna har behandlats enligt géllande rétt.
Uppdragsgivaren ansvarar vidare for att de registrerade, vars personuppgifter 6verlamnas till Ratt
Skatt infor antagandet och i samband med utforandet av Tjansterna, har forsetts med sddan
information som det aligger den personuppgiftsansvariga att [amna till den registrerade vid
insamlingen enligt gdllande rétt (inkl. att deras personuppgifter kan komma att behandlas i samband
med Tjinsterna), sa att kraven pa réttvis och 6ppen behandling tillgodoses. Uppdragsgivaren ansvarar
for att ovan ndmnd information innehaller upplysningar om de registrerades rittigheter.
Uppdragsgivaren svarar till fullo for att den registrerades rittigheter tillvaratas avseende den
registrerades rétt till tillgdng, begransning, radering och réttelse.
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